
WARUNKI ZAMÓWIENIA ZŁOTYCH OBRACZEK W SKLEPIE CHRISARGE
1. Zamówienie dotyczy obrączek wybranych z katalogu lub wzornika, dostępnego w sklepie.
2. Obrączki są wykonane ze złota próby 0,585 (14KARAT). W kolorze białym, złotym (żółtym) lub mieszanym, 

według zamówienia klienta, zgodnie z możliwościami technologicznymi.
3. Obrączki posiadają cechy probiercze państwowe i cechę wytwórcy.
4. Sprzedawca jest zobowiązany do dokładnego zwymiarowania palca klienta, np., palec serdeczny prawej lub 

lewej dłoni, wg życzenia klienta.
5. Obrączki miarowe służące do zwymiarowania palca klienta są jednakowej szerokości (4mm). Do obrączek 

szerszych tj, 4,7mm należy dodać 1 rozmiar, do 5mm należy dodać 1,5 rozmiaru, do  6mm należy dodać 2mm, 
a do 7mm należy dodać 2,5 rozmiara. Zakładając, że rozmiar z obrączki miarowej, metalowej klient zakłada i 
ściąga swobodnie.

6. Obrączki są wykonane w czasie przewidzianym w cenniku obrączek i druku zamówień.
7. Termin zamówienia nie ulegnie zmianie pod rygorem nieważności zamówienia.
8. Warunkami przyjęcia zamówienia jest zaakceptowanie niniejszego regulaminu i wpłata zaliczki w wysokości 

20% wartości zamówienia.
9. Odstąpienie od zamówienia jest równoznaczne z utratą wpłaconej zaliczki.
10. Po  wykonaniu  obrączek  klient  zostanie  poinformowany  o  możliwości  realizacji  zamówienia  i  odbioru 

obrączek. Obrączki od tego dnia będą do odbioru przez 45 dni licząc od dnia następnego. Po upływie tego 
terminu zamówienie zostanie anulowanie, natomiast zapłacona zaliczka przepada na korzyść sklepu.

11. Realizacja zamówienia obrączek złotych oparta jest na trzech kryteriach. 
a) przybliżona waga wyrobu podana w cenniku i na formularzu zamówienia,
Dokładna waga pozostanie podana w dniu realizacji zamówienia. Różnica, ujemna czy dodatnia w wagach – 
przybliżonej i końcowej nie ma wpływu na cenę wyrobu. Cena za obrączki zostaje ustalona w dniu składania 
zamówienia  i  zostaje  wyliczona  wg  aktualnego  cennika  na  obrączki  złote  pr.  0,585.  Cena  ustalona  na 
zamówieniu obowiązuje w dniu odbioru obrączek. Bez względu na różnicę w kursie surowca na giełdach 
światowych.
b) szerokość obrączek podane w cenniku i na formularzu zamówienia,
Do powyższego nie ma odstępstwa.
c) wzór estetyczny zgodny z prezentowanym wzornikiem.
Do kryterium “wzór estetyczny” firma Chrisarge zastrzega sobie poniższe odstępstwa:
- grubość obrączki może nieznacznie różnić się od prezentowanej we wzorniku, lecz z zachowaniem podanej 
przybliżonej wagi końcowej obrączek (dot, głónie obrączek klasycznych z sumą rozmiarów większą od 38)

12. Barwa i odcień złota, zarówno koloru białego, czerwonego i żółtego są ustalone na etapie produkcji. Są zgodne 
z aktualnym trędem wśród producentów i kreatorów rynku biżuterii. Firma Chrisarge nie umożliwia wyboru 
odcienia wybranego koloru. Odcień wybranych obrączek może nieznacznie różnić się od prezentowanych na 
wzornikach (obrączki zamówione są zazwyczaj jaśniejsze od wzornika, dot zwłaszcza obrączek żółtych)

13. Odcień  koloru  i  wzór  estetyczny  obrączek  zamówionych  z  katalogu  może  nieznacznie  odbiegać  od 
prezentowanego na zdjęciu. Zamówienie obrączek z katalogu jest realizowane wyłącznie na odpowiedzialność 
klienta.

14. Po odebraniu  obrączek reklamacje dotyczące  wzoru,  rozmiaru,  koloru lub  barwy nie  będą  uwzględniane. 
Korekta rozmiaru po odebraniu obrączek (zgodnie  z  możliwościami  technicznymi)  wykonana zostanie na 
koszt klienta.

15. Uszkodzenia  mechaniczne  (zatarcie  wzoru,  wgniecenia,  zarysowania)  nie  podlegają  gwarancji  i  nie  będą 
rozpatrywane. 

16. Pozostałe nie wyszczególnione przepisy regulują; Kodeks Prawa Cywilnego i Prawa Probierczego RP.


